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En Ingeniería Constructora del Pacífico Ltda., empresa dedicada a la comercialización y distribución de 
artículos de ferretería, ropa técnica, mobiliario y tecnología y fabricación industrial, asumimos el compromiso 
de asegurar la máxima confiabilidad, continuidad operacional y eficiencia en el suministro de insumos y 
servicios industriales. Orientamos nuestra estrategia a satisfacer con rigurosidad las altas exigencias de 
nuestros socios comerciales y clientes de la gran minería, la industria general y servicios. 

Para dar cumplimiento a este propósito, nuestra gestión se fundamenta en los siguientes pilares: 

Garantía de Continuidad y Calidad: Asegurar el suministro oportuno, seguro y conforme a las 
especificaciones técnicas requeridas y órdenes de compra, optimizando la cadena de compras y la 
diversificación de proveedores. 

Cumplimiento Normativo y Legal: Respetar estrictamente el marco legal vigente aplicable a la legislación 
laboral así como los acuerdos contractuales con nuestros mandantes. 

Profesionalismo y Cultura Organizacional: Fomentar el trabajo en equipo, la capacitación constante del 
personal y el mantenimiento de un ambiente laboral saludable que potencie el talento técnico y la 
competitividad de la organización. 

Compromiso con la Mejora Continua: Mantener, evaluar y perfeccionar constantemente la 
eficacia de nuestro Sistema de Gestión de Calidad bajo el estándar ISO 9001, promoviendo la 
estandarización de procesos. 

Esta política proporciona el marco de referencia para el establecimiento y revisión de 
nuestros objetivos de la calidad, siendo comunicada a nuestras partes interesadas, 
comprendida y aplicada por toda la organización. 
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